北京中医药大学东直门医院
互联网诊疗服务平台使用指南

    北京中医药大学东直门医院互联网诊疗服务平台上线啦，现在患者只需扫码关注“北京中医药大学东直门医院” 微信服务号，即可直接进行线上复诊、学习养生常识。
[image: ]
    一、个人信息绑定：患者首次使用东直门医院互联网诊疗服务平台，需要先进行添加就诊人与绑定手机号的操作。
    1.进入【北京中医药大学东直门医院服务号】，点击底部菜单【在线服务】—【线上复诊】进入患者端首页。
[image: ]1

    2.点击底部菜单【个人中心】，进入绑定手机号与添加就诊人页面。
[image: ][image: ]2、3

    3.点击【手机号绑定】按钮后，输入手机号码，然后点击“获取验证码”，此时需要绑定的手机号码会收到系统发送的短信验证码，输入验证码后，点击【绑定手机号】按钮即可完成【安全手机绑定】操作。
[image: ][image: ]4、5

    4.完成绑定手机号操作之后，再次返回【个人中心】，点击【就诊人管理】，开始添加就诊人操作。
[image: ][image: ]6、7

    5.录入就诊人信息之后，点击【保存】按钮即可完成添加操作。
[image: ][image: ]8、9


    二、线上复诊：完成添加就诊人与绑定手机号的操作后，患者即可进行线上复诊。（后续登陆无需再次重复进行添加就诊人与绑定手机号的操作）
    1.在患者端首页，点击【在线问诊】，即可进入选择院区列表。
[image: ]10
2.患者可通过院区和科室选择专家，也可以直接搜索医生姓名进行查询。
[image: ][image: d64b3539c4b08d6882318fc85d68b6d]11、12

3.进入科室界面可查看医生简介，了解该医生擅长治疗的病症等信息。选择医生后进入医生主页，可购买线上复诊服务。
[image: ][image: ]13、14

4.选择就诊人，进入付款页面，支付后进入症状描述页面。
[image: ][image: ]15、16

[bookmark: _GoBack]5.线上诊疗只支持复诊患者，请将就诊病历和底方以图片资料的形式发给医生，并填写症状描述等信息后，点击完成发送给医生。就可以和医生做线上交流。
[image: ]17

6.医生开具处方后，点击处方，即可查看。
[image: ]18

8.查看处方，下拉到处方最下面，点击确认，进行支付。
[image: C:\Users\陈鑫鑫\AppData\Local\Temp\1585563920(1).jpg]19
9．完成支付，药品调剂后直接由EMS快递送药到家。
[image: C:\Users\陈鑫鑫\AppData\Local\Temp\WeChat Files\0cd065f9ba3c796408290509e1d2203.jpg]20
目前我院的线上诊疗只支持自费患者，公费和医保患者因涉及到发票和实时结算，待系统进一步开发完善并和医保线上对接后方可实现。
北京中医药大学东直门医院
2020/4/3 
image4.jpeg
il FEEME 46 16:06 evuE)
X AR

MiEAP

) & Q. i}

8 s D T8
2 w
i ANEE AR
0 Fnssz RO, REHE >
& MizAER WERIBA >
© Wit ER >
@ ®RIEA >
© BRER >




image5.png
o x

il FERE 46 16:06 evaE)
X AL
<i»
WEmAP
= 58 Q ]
tim ey D 2HTH
& kg
ANEE AR
0 FsmzE RUVE, REHE >
9 #isAEE EEALA >
© WiiptER >
@ ®BREZA >
© BRRER >
< >

E @am|cC7zI|L





image6.png
X REFNHAE

EMARRIF IS IDEDHTHE
#15: MAFNGH

SR

© e | 140s

2% RERMBIED, A

B35 KEHRFH

HBEFNS




image7.png
il PERE 4G 16:06 cTBE)
X AL

®
<i»
MERP

) o ]

e Y TR
8 =
BNEE R
O FHssE KR, REHE >
& MBAEE ERBA >
© UgsbhER >
@ BREBM >
© HRER >
< >

2 aaQ





image8.png
€

ERBENRSA~

B @am Cc7 L&





image9.png
- o x
l ERE 4G 1617 evBE)
X RIERIZA





image10.png
il PEEGE 4G
X

6
BEMISA
T8 (®m) 180000 [®GA
B 3% SHIE: 1012172135

© HiARIBA

2 @am Cc2z L





image11.png
il FHRE 46 10:33 EEL TS
X HERS

L T

T Y

1 SRsiREADE | dEseniE

e d

L g [ i

2 w ]

El0 BOEE BrwE ByiTe

Wi, SEWBREE, HEE
RMERRR!
BREXOERIR:

EwEETEE

BEN BB, BRRNER
ESH—A, TRUA FE
e





image12.jpeg
ol PEBE 46 16:33 evuE

X “Ligig

MR EERISHIRE

FEMNER (RERX)
iht:  ERHFRESEEHARS

FRENER (BMREX)
ik ERTEMNXR2REER116S




image13.jpeg
piccnpie 7 108

X REE
BREE
mAE—H
mAH
BR=H
B
s
BB

RRE

WO % W00 4:46




image14.png
wll BERE 46 16:34 [CEX 1)
X MR
AR WY
S EEREANELESERANRS AT
WRERE, ER2T ARSI, B

RERERMMER, RAHE. Beke, 3
RURME. EHMETH. MEFRSHER

BEES Vv

Bm—7 TR
I B EEEM
ER: MERGRR - UK - BRH

o

o

=
g B
o H
I 4
Mo m

A TR
- BEEEN
K kR R ER

H
>t

8
«Q
H=
Ho 3
Hoo
ITES
Hon




image15.png
ol FEEE 46 16:34 evawm)

X ELEER

EEFE EEXE

o S0 s

- G

Eas

= WO EREXREES EETR,
HETHERSE.
| EESTISHE BE
— = = s A X a8
30 31 1 2 3 4 5
x x x x x x x




image16.png
FERE 46 1657 esue
X AT

L e
EEERM ARPEBALRENER (RHRE)

A= 0

TR

CBRIBA: T(5E) 18971886

'
BELER

— BBIET —





image17.png
- o x

ol RERE 4G 17:03 @ e
X %ft
| mEsEfh
% fEst ]

SEfT: %00 RESAT

g >

H @Q@Qm C27Z | &




image18.png
17:15
X TERHER

CRIARRSERIEE, NEEEEFTRTNHE.
CEESENN  EEFK, EBOAS.

| EREE (0 )

) RERFIECR10E, MERK. BERE,
SHEER, ERIBRE

0/200
| R (hEAT0REE)
IEAEERE.
0/200
| MR ( B ERIRKIE IR R E)
g o] e ®

ithE





image19.png
ol FEEE 46 1819 @70
X EARR

IMREIE
U AR ERASRRNER.

aeAxs id




image20.png
il PEBE 46

X

BRETHHL
HDERL

il k-
A &
B % 8
3 L]

o T BR 5
MRS &
" it

18:17 @9 o -

RFTIHE

el e
R

Lo
O
#aff, WA2R
it

%
¥0.00
¥2076

- BRAE

¥2076
¥2076

202003-30
8XE





image21.jpeg
all FERME 4G 18:15 © 76w
X A

| snEfA
@ PEER [

ST ¥20.76





image1.jpeg




image2.jpeg
il FER(E 4G 16:33 evew)
X K LRSS
R il

a w

EL1lL1A4 BNEE B BHITE

Wik, WIEEEEZ, FHEIE
ROEBER!
BREANERER:

ERHETEE

BIER FEEWE", BRRNRER
BSH—®, ARNE HE, ..
Aitaven

L] K

AFRIL





image3.png
YENES  BMEE  BROKRE  BiTR

W, hIEEEErz, JEIE
RWERER!
BRERNEEER:

W EETRE
EEREENE, BBRNER
R, ARUE EE .

a

DAHR

N




