附件：
两院区工会账套建设需求
项目名称：两院区工会账套建设项目采购
项目预算：6.5万元 
一、功能需求
（1）整体目标
建设两院区工会账套。满足两个院区工会账套业务单元同步互联、独立核算、合并报送的需求。
（2）详细功能需求
1.医院两院区工会账套使用同一套会计科目，两院区工会账数据相对独立核算，可提取合并数据。
2.将东城院区原工会账套数据（原核算系统为用友NC系统）迁移至新账套。
3.建立工会账套相关基础档案并设置辅助核算项目、导入会计科目。
4.启用工会账套在固定资产模块相关功能，能够自动计提折旧并生成总账凭证。
5.启用工会账套在财务基础报表模块相关功能，满足工会报表需求。
二、服务要求
（1）项目实施要求
1.投标人应提供本项目实施服务团队人员名单及分工，项目经理及主要人员需提供相关资质，制定详细周密的软件实施服务计划，并确保项目工作按计划进行。
2.投标人应在合同签订生效之日起2月内完成需求调研、技术开发、服务跟进、试运行等相关工作。
3.投标人负责对采购人进行操作和维护等培训。
4.投标人应按采购人要求安排具有项目建设实施及服务经验的技术工程师进行本项目的建设实施服务工作。
（2）售后服务要求
1.提供工作期间客服电话，可远程在线诊断及故障排除。
2.客户咨询应在2小时内提出解决方案。
3.针对系统故障，应在4小时内指派技术人员赶赴现场完成故障处理及恢复。
4.遇到重大技术问题，技术公司应在24小时内采取相应措施以确保恢复系统的正常运行。
5.根据国家、医院政策变化可随时调整科目、辅助核算项目等档案信息。
（3）培训要求
1.投标人应为账套使用人员进行培训，并在后续程序使用过程中随时进行指导。
2.投标人负责提供培训讲师和培训文档。
（4）工期及保密要求
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