1、 体外冲击波治疗仪
（一）技术需求
1、主机、手柄、治疗头为同一品牌。
2、可移动式柜式主机系统,主机与空气压缩机分离。
3、主机控制界面:触摸式设计,可调节治疗气压输出大小。
4、主机可调节治疗气压输出。
5、工作频率:4-8-12-20Hz
6、外置空气压缩机:主机与空气压缩机分离,空气压缩机气体过滤芯过滤精度≤0.01μm。
7、手柄：具备计数器,可记录累计使用次数，具备开关，有减震设计,减轻反作用力对于操作者的影响。
8、具有≥2种不同能量输出治疗手柄,低能量治疗手柄能流密度≥1.7mJ/mm2,高能量治疗手柄能流密度≥2.6mJ/mm2。
9、手柄套件及治疗头类型:
[bookmark: _GoBack]9.1 手柄套件具备≥5个治疗头：包括10mm放散状治疗头、15mm标准放散状治疗头、15mm聚焦状治疗头、15mm放散状治疗头、36mm放散状治疗头。
（二）售后服务要求
1、保修期以采购人认可的验收合格时间为入保时间。
1.1 提供维修、保养、更换零配件的服务。
1.2 保修期内维修服务所涉及的人工费、交通差旅费、上门费及备件费，均由厂家承担。
1.3保证提供的零配件为原厂认证、测试合格、全新零配件，且与设备整机匹配。
1.4出保后无上门费、收取人工费、差旅费，更换的零配件的费用。
1.5采购人享受终身免费应用软件、操作系统及数据库完善和稳定性升级服务含新增功能升级（同代软件），版本跨代升级只收取升级费。
2、维修及响应时间要求。
2.1提供7*24小时专线电话客户服务。专人接听，并配有经验丰富工程师提供指导服务。
2.2提供2小时可以取得联络的资深售后工程师电话，一旦遇到紧急情况可以保证迅速响应，48小时间内到场勘察、检测、解决问题。
2.3在有特殊任务的情况下，保证售后工程师到场，在检查过程中待命，随时响应处理临时出现的关于设备的问题。
2.4保证全年开机率≥95％（按365天计算），未达到的天数，不顺延保修期时间。
3、保养及巡检服务。
3.1提供不少于4次/年的定期巡检服务，询问了解设备运行状况，对核心易损部件进行常规备件准备和检查，以保证有突发情况下的及时应对。
3.2提供不少于4次/年的定期维护保养服务。
3.3提供不少于1次/年的定期质量控制服务。
4、保修期内应由产品制造商负责产品所有保修和维修服务；也可不完全由制造商提供，而由供应商提供部分或全部保修和维修服务，但供应商或产品制造商应提供相应的售后服务承诺函。
5、供应商可增加整机质量保证期（保修期）。
（三）安装培训要求
1、设备运抵现场后，根据采购人要求，委派工程技术人员抵达现场进行安装调试。
2、安装调试合格后，双方对设备进行性能考核，通过考核且达到采购人要求，方可签署验收合格文件。
3、设备投入使用前，厂家需负责对医院人员进行正规的设备操作使用培训至医院人员可正确进行设备操作。培训时间：根据医院需求上门培训，直到医院人员完全了解使用设备。
4、设备使用期间提供免费且不限次培训服务，对采购人的工程师、技师进行不定期的技术培训，提供但不限于机器维护、软件维护、常见故障判断、常见故障处理、常规非定期保障等技术培训。在项目实施中，对医院人员进行各种设备的安装、使用、参数设置的现场培训。根据实际情况，将定期举行技术讲座，邀请用户方技术人员参加。定期或者不定期的给医院人员派发相关产品的技术资料，以提高医院技术人员的设备维护水平和系统管理能力。
2、 动力系统
（一）技术需求
1.动力主机设备技术要求:
1.1 一机可多用，可兼容≥8种型号手柄，包括大骨动力和高速磨钻、摆锯、矢状锯、往复锯等,适用于各类骨科手术,最高转速≥80000rpm。
1.2 双动力输出，动力系统可单独运行和同时运行。
1.3 ≥3 英寸彩色显示屏，可显示所连接的手柄类型、转速、模式、方向等。
1.4 显示屏可设定:提示音、屏幕亮度、参数记忆、窗口大小、往复转比例、手柄按键开关、脚踏开关、语言等功能。
1.5 往复转频率具有≥9 级调节。
2.刨削手柄设备技术要求:
1.1  可高温高压消毒刨削手柄,带有吸引接口,单向转速≥12,000rpm,正反转速度≥2,500rpm。
1.2 一把手柄可接髋关节、肩关节、膝关节、小骨关节、手外科等术式的刨削刀头和磨头,小关节刨削刀头≥8cm,肩/膝刀头≥13cm,髋关节刀头≥19cm。
1.3刀头具有自动识别功能,不同刀头自动匹配转速和模式。
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1.2 保修期内维修服务所涉及的人工费、交通差旅费、上门费及备件费，均由厂家承担。
1.3保证提供的零配件为原厂认证、测试合格、全新零配件，且与设备整机匹配。
1.4出保后无上门费、收取人工费、差旅费，更换的零配件的费用。
1.5采购人享受终身免费应用软件、操作系统及数据库完善和稳定性升级服务含新增功能升级（同代软件），版本跨代升级只收取升级费。
2、维修及响应时间要求。
2.1提供7*24小时专线电话客户服务。专人接听，并配有经验丰富工程师提供指导服务。
2.2提供2小时可以取得联络的资深售后工程师电话，一旦遇到紧急情况可以保证迅速响应，48小时间内到场勘察、检测、解决问题。
2.3在有特殊任务的情况下，保证售后工程师到场，在检查过程中待命，随时响应处理临时出现的关于设备的问题。
2.4保证全年开机率≥95％（按365天计算），未达到的天数，不顺延保修期时间。
3、保养及巡检服务。
3.1提供不少于4次/年的定期巡检服务，询问了解设备运行状况，对核心易损部件进行常规备件准备和检查，以保证有突发情况下的及时应对。
3.2提供不少于4次/年的定期维护保养服务。
3.3提供不少于1次/年的定期质量控制服务。
4、保修期内应由产品制造商负责产品所有保修和维修服务；也可不完全由制造商提供，而由供应商提供部分或全部保修和维修服务，但供应商或产品制造商应提供相应的售后服务承诺函。
5、供应商可增加整机质量保证期（保修期）。
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1、设备运抵现场后，根据采购人要求，委派工程技术人员抵达现场进行安装调试。
2、安装调试合格后，双方对设备进行性能考核，通过考核且达到采购人要求，方可签署验收合格文件。
3、设备投入使用前，厂家需负责对医院人员进行正规的设备操作使用培训至医院人员可正确进行设备操作。培训时间：根据医院需求上门培训，直到医院人员完全了解使用设备。
4、设备使用期间提供免费且不限次培训服务，对采购人的工程师、技师进行不定期的技术培训，提供但不限于机器维护、软件维护、常见故障判断、常见故障处理、常规非定期保障等技术培训。在项目实施中，对医院人员进行各种设备的安装、使用、参数设置的现场培训。根据实际情况，将定期举行技术讲座，邀请用户方技术人员参加。定期或者不定期的给医院人员派发相关产品的技术资料，以提高医院技术人员的设备维护水平和系统管理能力。
